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Institut
& Continental
Servicios Virtuales - Portal del Estudiante

En este espacio, conoceras los procesos que debes de seguir para ingresar al Portal del
Estudiante y realizar las operaciones virtuales que esta plataforma te ofrece.

1. Iniciar solicitudes

Para empezar, ingresa al sistema del Portal del Estudiante con tu cuenta de correo y

~
contrasena.
uc SOPORTE TECNICO 'OPERACIONES EN LINEA AULA VIRTUAL >> CORREO MAS >>
nstituto AMPUS VIRTUAL
— |Institut (e A%
(: Continental CAJAS QUINTANILLA CARLOS DANIEL

martes, 09 de febrero de 2021

OPERACIONES EN BiE
LINEA BIENVENIDO
v Conti-Emprende
¥ Académico
¥ Financiero
¥ Consultas ’— |_
v Tutoria Virtual

v Herramientas
= SIAVI C Instituto

‘ — P I
= Incidencias Continental
= Tasas Educacionales

= Servicios Virtuales

OTROS 2\

Tasas educativas

Estimado estudiante:
Queremos comunicarte que a partir de la fecha, se
aplicarén nuevas tasas educativas a todos los semestres

Desde la opcién “Servicios Virtuales” accede a la nueva plataforma.

OPERACIONES EN =R
LINEA

¥ Conti-Emprende

¥ Académico

v Financiero

¥ Consultas

v Tutoria Virtual

v Herramientas

o S1AVI

= Incidencias

o Tasas Educacionales

Ic Servicios Virtuales I

OTROS =N]
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A continuacion, se mostrara la siguiente ventana, en donde debes de seleccionar la
opcién de Registros Académicos.

S E‘sg:i‘,’f;’mm = Entorno de desarrollo @ MARTHABELEN  §
é& MARTHA BELEN Portal del Estudiante  servicios vir & senicosVituales - A nici
@ Online
)]

Mi Vida Solicitudes Seguimiento
& Inicio ICO nti ne ntal Gestiénalas a un clic e distancia Revisa el estado de tus solicitudes

Tuvida en Continental

I Bienestar estudiantil <

= ovie < /
A Registros Académicos < l Resumen vida Continental Resumen solicitudes Resumen de seguimiento
£ Seguimiento < #  Descripcién #  Descripcién #  Descripcién

1. Plan de estudios & 1. Certificaciones * 1. Solicitudes generadas
B caja < 8 (52 ]

2. Boletadenotas 0 2. Constancias B 2. solicitudes en proceso D

3. Horario (0] 3. Convalidaciones [val 3. Solicitudes atendidas m

Preguntas Frecuentes
©2019 Instituto Conti Centro de Atencién

2. Constancias especiales

2.1La primera opcion del listado de solicitudes son las Constancia especiales. Haz

clic en esa opcion.

= E‘;ﬁf{;“:ﬂml = Entorno de desarrollo @ MARTHA BELEN
é-\ MARTHABELEN Portal del Estudiante # serice - & sericonvies o
- @ Online

Constancias especiales Constancias
# ido Wis o ©

I Bienestar estudiantil <

& o _ | Certificados Carné

3 seguimiento ‘ |Boleta de notas Record ac%démico

B caja <

PreguntasFrecuentes Actualizacion de datos Convalidacion

Descuento de mora

hitps://campusvirtualtest.continental.edu.pe/ucsv_ic/frontdesk/ic-solicitudes/ic-record-academico
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2.2 Visualizaras el listado de documentos que engloban las Constancias especiales.

Instituto
& Continental

= Entorno de desarrollo

@ MARTHA BELEN

MARTHA BELEN
-
3 @ Online
]

MENU PRINCIPAL

# Inicio

I Bienestar estudiantil <
= ovie <
A Registros Académicos <
% Seguimiento <
B caja <

elolols

AYUDA

Preguntas Frecuentes

Portal del Estudiante # <=

Conducta

Proceso de titulacién

No adeudo

PAT

Copyright © 2019 Instituto Continental.

Cursos (detalle)

Eventos

Créditos

Otros

EEE

@ Servicios Virtuales - # Inicio

Fecha de inicio/fin

Ingreso

Matricula beca

Centro de Atencién

2.3 Selecciona la opciéon Conducta.

Instituto

& Continental

o MARTHA BELEN
- ® online
Y

MENU PRINCIPAL

# Inicio

I Bienestar estudiantil <
= ovie <
A Registros Académicos <
i Seguimiento <
B caja <

AYUDA

Preguntas Frecuentes

= Entorno de desarrollo

Portal del Estudiante «

Conducta

Proceso de titulacién

No adeudo

PAT

C ight © 2019 Instituto Contil

Cursos (detalle)

Eventos

Créditos

©folo

Otros

O

[

@ MARTHA BELEN H

@ ServiciosVirtuales - # Inicio

Fecha de inicio/fin

Ingreso

Matricula beca

Centro de Atencién

2.4 Entodos los documentos a solicitar hay una opcién que dice Ver detalles, en esa

opcién podras ver los requisitos y consideraciones a tener en cuenta.
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'gon:“;';’nm Entorno de desarrollo FO\ YERRY ROMEL
g YERRY ROMEL Portal del Estudiante & sericis virtuate & serviciosViruales ~ #inici
@ Online /
_ B3 Creacion de Solicitud: Constancia de Conducta /
MENU PRINCIPAL
& Inicio Es el documento que detalla la Conducta del estudiante en el Instituto Continental@
I Bienestar estudiantil <
Requisitos Consideraciones

-
OVIE < .
= « Debes registrar por lo menos una matricula.

* No tener deudas pendientes del periodo actual o anterior.
 No tener pendiente la entrega de documentos.

« Todo trimite se realiza utilizando tus credenciales de acceso al Campus
virtual que te identifica como el titular.

* La entrega de la constancia se realiza en la oficina de Registros Académicos

. « Realizar el pago por constancia especial y derecho de trimite: S/15.00y S/ delInstituto.

0.50, respectivamente. o Para la entrega del documento en [%oﬁcma, deberés presentar tu DNI, caso

contrario una copia simple del DNI del interesado con una carta poder

A Registros Académicos <

simple.
 El documento ser4 tramitado en 24 horas aproximadamente, segin horario
= de oficina.
Solicito Constancia de Conducta
Monto a Pagar (S/) 15.5
Por el siguiente motivo Cambio deinstituto  Presentarmeauntrabajo  Titulo profesional ~ Otros

"t Seguimiento < Ingresa motivo de solicitud

2.5 A continuacion, se mostraréa el Monto a pagar. Para el siguiente motivo puedes
seleccionar de las opciones o escribir en el cuadro en blanco.

e desarrollo

N YERRY ROMEL

g VERRY ROMEL Portal del Estudiante # sericic e & senvicios Virusles
® Online
MENU P B Creacion de Solicitud: Constancia de Conducta
& Inicio Es el documento que detalla la Conducta del estudiante en el Instituto Continental. [
I Bienestar estudiantil <
Solicito Constancia de Conducta
= ovie <

Monto a Pagar (S/)
4 Registros Académicos <

_ Por el siguiente motivo Cambio deinstituto  Presentarmeauntrabajo  Titulo profesional  Otros

Solicito derivar a quien corresponda.

i Tenen cuenta:

La solicitud sera cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.

Seguimiento <

Cancelar

2.6 Finalmente, haz clic en Generar solicitud.
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nstituto o . 0
Cortinental Entorno de desarrollo #8\ veRRY ROMEL
g VERRVROMEL Portal del Estudiante & s- e @ Servciosvirtusles > #Inise
@ online
_ B Creacion de Solicitud: Constancia de Conducta

MENU PRINCI

# Inicio Es el documento que detalla la Conducta del estudiante en el Instituto Continental.

I Bienestar estudiantil <

solicito Constancia de Conducta
= ovie <
MontoaPagar(s/)  15.5
A Registros Académicos <
Por el siguiente motivo Cambio de instituto Titulo profesional  Otros
Deseo presentarme a un trabajo, para lo cual esimportante tener este documento.
Solicito derivar a quien corresponda.
i Ten en cuenta:
La solicitud sera cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.
i Seguimiento <
Cancelar Generar solicitud
B caja <
Preguntas Frecuentes
Copyright © 2019 Instituto Continental. Centro de Atencién

Importante: La solicitud serd cancelada sino realizas el pago dentro de las 72 horas
después de haber generado la solicitud.

2.7 Se mostraré el mensaje confirmando la generacién de nuestra solicitud con el

detalle.

Entorno de desarrollo #O\ VERRY ROMEL
YERRY ROMEL Portal del Estudiante « @ Servicios Virtuales - # Inicio
@ Online
_ B Constancia de Conducta - Resumen de la Solicitud
MENU PRINCIPAL
+ Solicitud registrada con éxito.
# Inicio
Cédigo de Solicitud: 2021000019
I Bienestar estudiantil <
Cédigo de estudiante: 1113750
= ovie <
Documento: Constancia de Conducta
A Registros Académicos < Descripcién de la solicitud: Deseo presentarme a un trabajo, para lo cual es importante tener este documento.
Fecha envio solv%(ud: 10/02/2021 10:37:17
Estado de solicitud: La solicitud esta a la espera de cancelacién del pago de 15 soles.
% Seguimiento <
B caja <
Preguntas Frecuentes
Copyright © 2019 Instituto Continental. Centro de Atencién
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2.8 Para que puedas visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opcién

Seguimiento.

Instituto
Continental

E

YERRY ROMEL
@ online

MENU PRINCIPAL

# Inicio

I Bienestar estudiantil <
& ovie <
< Registros Académicos <
i Seguimiento < I
B caja <

AYUDA

Preguntas Frecuentes

= Entorno de desarrollo

Portal del Estudiante «

= Seguimiento de tus solicitudes

#O\ verrvROMEL i

@ ServiciosVirtuales - # Inicio

cédigo de solicitud Tipo de solicitud

2021000019 Constancia de Conducta

Estado Fecha de solicitud

Por pagar 10/02/2021 10:37

3. Certificados

3.1Hazclicenla

Instituto
SH Continental

opcion Certificados.

= Entorno de desarrollo

Portal del Estudiante «

FO\ verrvROMEL

@ Servicios Virtuales - # Inicio

Constancias especiales

Ms info ©

Constancias

Certificados

Mis info ©

YERRY ROMEL
# Inicio
I Bienestar <
= ovie <
4 Registros Académicos <
% Seguimiento <
B caja <
Preguntas Frecuentes
https:// I tinental.ed

Carné

Boleta de notas

Mis info ©

R%cord académico

Actualizacion de datos

Mis info ©

Descuento de mora

Mis info ©

Convrisht ® 2019 Institute Continental.

pe/ucsv_ic

sk/ic-solicitudes/ic-record-academico

Convalidacion

Centro de Atencién
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3.2 Luego visualizaras el listado de documentos que engloban los Certificados.

En

rno de desarrollo

YERRY ROMEL

@ online

4

# Inicio
I Bienestar estudiantil
&= ovie

4 Registros Académicos

i Seguimiento

B caja

Preguntas Frecuentes

MENU PRINCIPAL

AYUDA

#9\ verrvROMEL i
Portal del Estudiante #s-

@ Servicios Virtuales - # Inicio

De estudios De especializacién De egresado

Modular Adicional Duplicado egresado
<

( E

Duplicado modular

<

© 2019 Instituto

Centro de Atencién

3.3 Selecciona la opcién Certificado de estudios.

YERRY ROMEL
® Online

i

# Inicio
I Bienestar estudiantil <
= ovie <

A Registros Académicos <

[ ]

i Seguimiento <

B cja <

Preguntas Frecuentes

MENU PRINCIPAL

Entorno de desarrollo

#O\ vERRY ROMEL

Portal del Estudiante & s«

i @ ServiciosVirtuales - # Inicio
i Aviso:

Usted tiene los siguientes pendientes.

** Es posible que su solicitud sea denegada

Deudas @

B Creacion de Solicitud: Certificado de Estudios

Certificado de Estudios
Todos

Certificado de Estudios

Convalidacién UC

Cancelar

Copyright © 2019 Instituto Continental.

Centro de Atencién
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3.4 A continuacién, se mostraran los Semestres para seleccionar. El Monto a pagar
se calcula segln los que selecciones. Para el siguiente motivo puedes seleccionar de

las opciones o escribir en el cuadro en blanco. Finalmente haz clic en Generar
solicitud.

Instituto

= v, { ) H
& Continental = Entornode desarrollo O\ VERRYROMEL
YERRY ROMEL
@ online Es el documento que acredita que el estudiante esté matriculado y cursa el periodo vigente o que estudié hasta un periodo académico
_ determinado en el Instituto Continental.
MENU PRINCIPAL
# Inicio Solicito Certificado de Estudios Todos
Bienestar estudiantil <
b periodos
& ovie < 4 02
O o3
A Registros Académicos < Oos
B Oos
B O os
B ce Monto a Pagar (S/) N
= ca
Por el siguiente motivo Cambio de instituto Presentarme a un trabajo Titulo profesional Otros
= Deseo trasladarme de instituto, para lo cual es importante tener este documento.
= Solicito derivar a quien corresponda.
% Seguimiento <
i Ten en cuenta:
B caja < La solicitud ser4 cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.
) Preguntas Frecuentes

Importante: La solicitud serd cancelada sino realizas el pago dentro de las 72 horas
después de haber generado la solicitud.

3.5 Se mostraréa el mensaje confirmando la generacién de nuestra solicitud con el
detalle.

Instituto = . 3 9

E ltental Entorno de desarrollo #O\ vERRY ROMEL

VERRVROMEL Portal del Estudiante # sericios virtuates ® servicos Vitusles > #Incio

® Online

Usted tiene los siguientes pendientes.
# Inicio ** Es posible que su solicitud sea denegada
I Bienestar estudiantil <
Deudas @ +

= ovie <

A Registros Académicos < B Certificado de Estudios - Resumen de la Solicitud

B v Solicitud registrada con éxito.
B 2
Cédigo de Solicitud: 2021000020
. N
- Cédigo de estudiante: 1113750
&= ca
Documento: Certificado de Estudios

i}

Descripcién de la solicitud: Deseo trasladarme de instituto, para lo cual es importante tener este documento.

Fecha envio solicitud: 10/02/2021 10:48:22

Estado de solicitud: La solicitud esta a la espera de cancelacién del pago de 60 soles.

10
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3.6 Para poder visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opciéon Seguimiento.

Instituto = . O
(&= Continental = Entorno de desarrollo O\ YERRY ROMEL
VERRY ROMEL Portal del Estudiante « 0 & serviosvitusles 1o
® Online
MENU PRINCIPAL o P .
_ iE Seguimiento de tus solicitudes
# Inicio
cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud
I Bienestar estudiantil <
2021000019 Constancia de Conducta Por pagar 10/02/2021 10:37
-
= ovie < I 2021000020 Certificado de Estudios Por pagar 10/02/2021 10:48 I
4 Registros Académicos <
* Seguimiento <
B caja <
Preguntas Frecuentes

4. Boletade notas

4.1Haz clic enla opcion Boleta de notas.

= 'C“Z:‘i:{:“;’mal = Entorno de desarrollo O\ vERRYROMEL  §
g VERRY ROMEL Portal del Estudiante & sewicic & servciosvirusles A
® Online

Constancias especiales Constancias
" e wisiio®
I Bienestar i <

& o . | Certificados Carne
4 regsosscasemicos Misinio

% Seguimiento <

Boleta de notas Record académico
B caja <

Preguntas Frecuentes Actualizacio'n de datos ConvalidaCién

Mas info @ Mas info @

‘

Descuento de mora

Mas info @

Convright ® 2019 Instituto Continental.
https://ci tinental.edu.pe/ucsv_ic/ sk/ic-solicitudes/ic-convalidacion

Centro de Atencién

11
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4.2 A continuacién, se mostraran los Semestres para seleccionar. El Monto a pagar se
calcula segun los periodos seleccionados. Para el siguiente motivo podemos
seleccionar desde las opciones o escribir en el cuadro en blanco. Finalmente, haz clic
en Generar solicitud.

Instituto = . O :
(& Continental = Entorno de desarrollo O\ VERRYROMEL i}
YERRY ROMEL ; -
3 Portal del Estudiante & sericios virtuate @ ServicosVirtuales - #¥ Incio
@ online
_ B Creacion de Solicitud: Boleta de Notas
MENU PRINCIPAL
# Inicio Solicito Boleta de Notas
I Bienestar estudiantil < Semestres 01
02
= ove <
= 0 o3
A Registros Académicos < O o4
Oos
Oos

Monto a Pagar (S/) 10.5

Por el siguiente motivo Cambio deinstituto || Presentarmeauntrabajo  Titulo profesional  Otros

Deseo trasladarme de instituto, para lo cual es importante tener este documento.

Solicito derivar a quien corresponda.

% Seguimiento <

i Ten en cuenta:

B cap < La solicitud sera cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.

AYUDA
Preguntas Frecuentes
Cancelar Generar solicitud

Importante: La solicitud serd cancelada si no realizas el pago dentro de las 72 horas
después de haber generado la solicitud.

4.3 Se mostrara el mensaje confirmando la generacién de tu solicitud con el detalle.

Instituto = . O
(& Continental = Entorno de desarrollo O\ YERRY ROMEL
YERRY ROMEL Portal del Estudiante & - @ ServiciosVirtuales - # Inicio
@ Online
_ B3 Boleta de Notas - Resumen de la Solicitud
MENU PRINCIPAL
B + Solicitud registrada con éxito.
# Inicio
Cédigo de Solicitud: 2021000021
I Bienestar estudiantil <
Cédigo de estudiante: 1113750
= ovie <
Documento: Boleta de Notas
4 Registros Académicos < Descripcién de la solicitud: Deseo trasladarme de instituto, para lo cual es importante tener este documento.
Fecha envio solicitud: 10/02/2021 10:54:35
Estado de solicitud: La solicitud esta a la espera de cancelacién del pago de 10 soles.
% Seguimiento <

12
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4 .4 Para poder visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opcién Seguimiento.

= E‘g;‘:;;’lfma, = Entorno de desarrollo O\ VERRY ROMEL
g VERRY ROMEL Portal del Estudiante « & senvciosvirtusles ¥ nico
® online
i= Seguimiento de tus solicitudes
# Inicio
cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud
m Bienestar estudiantil ¢ 2021000019 Constancia de Conducta Por pagar 10/02/2021 10:37
= ove < 2021000020 Certificado de Estudios Por pagar 10/02/2021 10:48
A Registros Académicos < I 2021000021 Boleta de notas Por pagar 10/02/2021 10:54 I
* Seguimiento <
B cja <
Preguntas Frecuentes

5. Actualizacion de datos

5.1Haz clic en la opcién Actualizacion de datos.

Instituto

(& Conthental = Entorno de desarrollo O\ YERRY ROMEL
g :E“"I‘““’”EL Portal del Estudiante « @ senicosvirtusles ¥ 1n
Constancias especiales Constancias
# Inicio

Més info © Mis info ©

I Bienestar estudiantil <

& o . | Certificados Carne

A Registros Académicos < Mas info @ Mas info ©

Boleta de notas Record académico

Masinfo® Mas info ©

Actualizacion de datos Convalidacion

Ms info©

Mésinfo©

Descuento de mora

Masinfo®

% Seguimiento <

B caja <

AYUDA

Preguntas Frecuentes

Convright © 2019 Instituto Continental.

Centro de Atencién
hitps://e tinental.edu.pe/ucsy ic/ sk/ic-solicitudes/ic-convalidacion

13
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5.2 A continuacién, se mostrara el Monto a pagar. Haz clic en Generar solicitud.

Instituto = . . O :
(& Continental = Entorno de desarrollo O\ veRRYROMEL  :
VERRVROMEL Portal del Estudiante « 0 @ ServiciosVirtusles ~ #¥Inico
@ Online
_ B Creacion de Solicitud: Actualizacion de Datos
MENU PRINCIPAL
& Inicio Verificacién de datos
I Bienestar estudiantil <
Solicito Actualizacién de Datos
= ovie <

Monto a Pagar (S/) 50.5
4 Registros Académicos <
Solicito derivar a quien corresponda.

i Tenen cuenta:

La solicitud sera cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.

Cancelar &
% Seguimiento <
B caja <
Preguntas Frecuentes
C ight © 2019 Instituto Contil Centro de Atencién

Importante: La solicitud serd cancelada sino realizas el pago dentro de las 72 horas
después de haber generado la solicitud.

5.3 Se mostrara el mensaje confirmando la generacién de tu solicitud con el detalle.

Instituto = . o O :
(& Continental = Entorno de desarrollo O\ vERRYROMEL &
VERRVROMEL Portal del Estudiante # @ serviciosvirtusles - #¥Inico
® online
_ B Actualizacion de Datos - Resumen de la Solicitud
MENU PRINCIPAL
+ Solicitud registrada con éxito.
# Inicio
Cédigo de Solicitud: 2021000022
I Bienestar estudiantil <
Cédigo de estudiante: 1113750
= ovie < ,
Documento: Actualizacion de Datos
4 Registros Académicos < Descripcién de la solicitud:
Fecha envio solicitud: 10/02/202111:04:13
Estado de solicitud: La solicitud esta a la espera de cancelacién del pago de 50 soles.
I Seguimiento < %
B caja <
Preguntas Frecuentes
Copyright © 2019 Instituto Continental. Centro de Atencién

14
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5.4 Para poder visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opcién Seguimiento.

= E‘gﬂ:;‘e"mal = Entorno de desarrollo O\ verrvROMEL
3 VERRY ROMEL Portal del Estudiante « @ servicos itusles - #lnco
® Online
= Seguimiento de tus solicitudes
# Inicio
cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud
I Bienestar estudianti ¢ 2021000019 Constancia de Conducta Por pagar 10/02/2021 10:37
= ovie < 2021000020 Certificado de Estudios Por pagar 10/02/2021 10:48
4 Registros Académicos < 2021000021 Boleta de notas Por pagar 10/02/2021 10:54
.:‘ Seguimiento < I 2021000022 Actualizacién de datos Por pagar 10/02/2021 11:04 l
B cja <
Preguntas Frecuentes

6. Constancias

6.1Haz clic en la opcién Constancias.

Instituto

= O
& Continental = Entorno de desarrollo FO\ YERRY ROMEL

@ Online

Constancias especiales Constancias

# Inicio

3 VERRYROMEL Portal del Estudiante « @ ServiciosVirtusles - # nico

Mas info © Mas info ©

I Bienestar <

& o . | Certificados Carne

A Registros Académicos < Ms info @ Ms info©

Boleta de notas Record académico

Mas info © Mas info ©

Actualizacion de datos Convalidacion

Mésinfo©

Mésinfo©

Descuento de mora

y ‘

it Seguimiento <
Preguntas Frecuentes

Copyright © 2019 Instituto Ct

Centro de Atencién
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6.2 Haz clic en la opcién De estudio simple.

Entorno de desarrollo

g VERRVROMEL Portal del Estudiante & senicio e
@ Online.
@ De estudio simple

# Inicio

I Bienestar estudiantil <

= ovie <

A Registros Académicos <

% Seguimiento <

B caja <

Preguntas Frecuentes
Copyright © 2019 Instituto Continental.

FO\ verrvROMEL

@ ServiciosVirtuales - # Inicio

Centro de Atencién

6.3 Se mostrara el Monto a pagar. Para el siguiente motivo puedes seleccionar desde

las opciones o escribir en el cuadro en blanco.

Finalmente haz clic en Generar solicitud.

Instituto
Continental

Entorno de desarrollo

YERRY ROMEL
® Online

Deudas @

i

FO\ verrvROMEL  f

B Creacion de Solicitud: Constancia de Estudios

# Inicio

I Bienestar estudiantil

Es el documento que acredita que el estudiante estd matriculado y cursa el periodo vigente o que estudié hasta un periodo académico
< determinado en el Instituto Continental.

= ovie <
Solicito Constancia de Estudios Simple
4 Registros Académicos <
Monto a Pagar (S/)
Por el siguiente motivo Cambio de instituto Titulo profesional ~ Otros
Ingresa motivo de solicitud
Solicito derivar a quien corresponda.
i Ten en cuenta:
La solicitud sera cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.
% Seguimiento <
B caja <

Cancelar

AYUDA

Preguntas Frecuentes

Copyright © 2019 Instituto Continental.

Centro de Atencién
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Importante: La solicitud serd cancelada sino realizas el pago dentro de las 72 horas
después de haber generado la solicitud.

6.4 Se mostrara el mensaje confirmando la generacién de tu solicitud con el detalle.

. ’ O
Continental Entorno de desarrollo #O\ VERRY ROMEL
YERRY ROMEL Portal del Estudiante & sericios virtuat: & servcosuitusles Ao
® Online
. Awso.
Usted tiene los siguientes pendientes.
# Inicio ** Es posible que su solicitud sea denegada
I Bienestar estudiantil <
Deudas @
= ovie <
A Registros Académicos < B Constancia de Estudios Simple - Resumen de la Solicitud
E + solicitud registrada con éxito.
= Cédigo de Solicitud: 2021000023
_ Cédigo de estudiante: 1113750
Documento: Constancia de Estudios Simple
= Descripcién de la solicitud: Deseo presentarme a un trabajo, para lo cual es importante tener este documento.
Fecha envio solicitud: N 10/02/2021 11:11:44
Estado de solicitud: La solicitud esta a la espera de cancelacién del pago de 10 soles.
% Seguimiento <
B caja <
Preguntas Frecuentes

6.5 Para poder visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opcién Seguimiento.

stituto O
otoantal Entorno de desarrollo #®\ veRRYROMEL
VERRYROMEL Portal del Estudiante & & servicos\ituales - Ao
® Online
MENU PRINCIPAL P P
_ Seguimiento de tus solicitudes
# Inicio
Cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud
I Bienestar estudiantil <
2021000019 Constancia de Conducta Por pagar 10/02/2021 10:37
= ovie < P -
2021000020 Certificado de Estudios Por pagar 10/02/2021 10:48
A Registros Académicos < 2021000021 Boleta de notas Por pagar 10/02/2021 10:54
% Seguimiento a 2021000022 Actualizacién de datos Por pagar 10/02/2021 11:04
I 2021000023 Constancia de Estudios Por pagar 10/02/2021 11:11 I
B caja

Preguntas Frecuentes
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7. Carné

7.1Haz clic en la opcién Carné.

= Entorno de desarrollo

Portal del Estudiante # =-

FO\ verrvROMEL

@ Servicios Virtuales - # Inicio

Constancias especiales

Mas info ©

Constancias

& Gninental
YERRY ROMEL
# Inicio
MM Bienestar ianti <
= ovie <
A Registros Académicos <
i Seguimiento <
B caja <
Preguntas Frecuentes

Certificados

Més info©

Carné

Boleta de notas

Masinfo©

Record académico

Actualizacion de datos

Mas info ©

Descuento de mora

Mas info©

Copyright © 2019 Instituto Continental.

Convalidacion

Centro de Atencién

7.2 Haz clic en la opcién Duplicado.

& Sninental
YERRY ROMEL
g ® Online
# Inicio
I Bienestar estudiantil <
= ovie <
A Registros Académicos <
% Seguimiento <
B caja <
Preguntas Frecuentes

= Entorno de desarrollo

Portal del Estudiante «

MENU PRINCIPAL Duplicado

FO\ verrvROMEL

@ ServiciosVirtuales - # Inicio

Renovacién

Copyright © 2019 Instituto Continental.

Centro de Atencién
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7.3 A continuacién se mostrara el Monto a pagar. Haz clic en Generar solicitud.

Entorno de desarrollo

N YERRY ROMEL

g YERRY ROMEL Portal del Estudiante  sericios virtuate: @ senviciosvirusles - # ico
@ online
Usted tiene los siguientes pendientes.
# Inicio ** Es posible que su solicitud sea denegada
I Bienestar estudiantil <
Deudas €@ +
= ovie <
A Registros Académicos < B Creacion de Solicitud: Carné Duplicado
B o

Es el documento que indica que la persona es estudiante en el Instituto Continental.

Solicito Carné Duplicado de Estudiante

S——

i Ten en cuenta:

La solicitud seré cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.

Seguimiento <
B caja <

7 Preguntas Frecuentes

Cancelar

Copyright © 2019 Instituto Continental.

Centro de Atencién

Importante: La solicitud serd cancelada sino realizas el pago dentro de las 72 horas
después de haber generado la solicitud.

7.4 Se mostrara el mensaje confirmando la generacién de tu solicitud con el detalle.

Entorno de desarrollo

#O\ vERRYROMEL

3 VERRYROMEL Portal del Estudiante & servicios virtuates @ ServiciosVirtuales - ¥ Incio

. Qn@e

Usted tiene los siguientes pendientes.
# Inicio ** Es posible que su solicitud sea denegada
I Bienestar estudiantil <

Deudas €@ +
= ovie <
A Registros Académicos < B Carné Duplicado - Resumen de la Solicitud
E Constan  Solicitud registrada con éxito.
B ) A
Cédigo de Solicitud: 2021000024
K ce
o Cédigo de estudiante: 1113750
Carné
B nota: Documento:

camné Duplicado

Descripcién de la solicitud:

Fecha envio solicitud: 10/02/2021 11:18:40

Estado de solicitud: La solicitud esta a la espera de cancelacién del pago de 15 soles.

% Seguimiento <
B caja <
@ Preguntas Frecuentes

© 2019 Instituto C¢

Centro de Atencién
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7.5 Para poder visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opcién Seguimiento.

& Instituto =

Continental Entorno de desarrollo

#®\ VERRYROMEL

YERRY ROMEL

® Online

Portal del Estudiante # <= e

MENU PRINCIPAL — P .
_ = Seguimiento de tus solicitudes

# Inicio
Cédigo de solicitud Tipo de solicitud
I Bienestar estudiantil <
2021000019 Constancia de Conducta
-
&= ovE < 2021000020 Certificado de Estudios
4 Registros Académicos < 2021000021 Boleta de notas
.u Seguimiento < 2021000022 Actualizacién de datos
2021000023 Constancia de Estudios
B caja <
2021000024 Duplicado de carné
Preguntas Frecuentes

@ Servicios Virtuales - # Inicio

Estado Fecha de solicitud
Por pagar 10/02/2021 10:37
Por pagar 10/02/2021 10:48
Por pagar 10/02/2021 10:54
Por pagar 10/02/2021 11:04
Por pagar 10/02/2021 11:11
Por pagar 10/02/202111:18

8. Récord académico

8.1Haz clic en la opcién Récord académico.

S I[E‘::\i:i‘:\fntal Entorno de desarrollo
3 i‘:“‘“‘”“ Portal del Estudiante « & seniciosVinusles
Constancias especiales Constancias
# e
I Bienestar ianti < . i
& o . | Certificados Carné
A Regiiros cadémicos < )
Boleta de notas Record académico

Actualizacion de datos Convalidacion
e . |Descuento de mora
B o ;

Preguntas Frecuentes
C ight © 2019 Instituto C Centro de Atencién
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8.2 A continuacion, se mostraran los Semestres para seleccionar. El Monto a pagar
se calcula segun los periodos seleccionados. Para el siguiente motivo podemos
seleccionar desde las opciones o escribir en el cuadro en blanco. Finalmente, haz clic

en Generar solicitud.

Instituto = " . O
(& Continental = Entorno de desarrollo O\ YERRY ROMEL
VERRYROMEL Portal del Estudiante # @ ServciosVirtuales - # Incio
® Online
_ B Creacion de Solicitud: Récord Académico
MENU PRINCIPAL
& Inicio solicito Récord Académico
Sélo vilido para trémite por titulacion sutomética
I Bienestar estudiantil <
Semestres o1
= ovie < 02
; 03
A Registros Académicos <
04
05
06
——
Por el siguiente motivo Cambio deinstituto | Presentarme a untrabajo | | Titulo profesional  Otros
Deseo presentarme a un trabajo, para lo cual es importante tener este documento.
Solicito derivar a quien corresponda.
i Seguimiento <
i Ten en cuenta:
B caja <
La solicitud sera cancelada si no se realiza el pago dentro de las 72 horas después de registrarlo.
Preguntas Frecuentes
Cancelar Generar solicitud

Importante: La solicitud serd cancelada sino realizas el pago dentro de las 72 horas
después de haber generado la solicitud.

8.3 Se mostrara el mensaje confirmando la generacion de tu solicitud con el detalle.

Instituto = O H
(& Continental = Entorno de desarrollo FO\ VERRYROMEL i}
VERRYROMEL Portal del Estudiante # < & Servicos irtusles — # lnico
® Online
_ B Récord Académico - Resumen de la Solicitud
MENU PRINCIPAL
+ Solicitud registrada con éxito.
# Inicio
Cédigo de Solicitud: 2021000025
I Bienestar estudiantil <
Cédigo de estudiante: 1113750
= ovie < . ,
Documento: Récord Académico
A Registros Académicos < Descripcién de la solicitud: Deseo presentarme a un trabajo, para lo cual es importante tener este documento.
Fecha envio solicitud: 10/02/2021 11:22:47
Estado de solicitud: [N La solicitud esta a la espera de cancelacién del pago de 30 soles.
% Seguimiento <
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8.4 Para poder visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opcién Seguimiento.

Instituto 0 i
Continental Entorno de desarrollo FO\ verrvROMEL
8 VERRY ROMEL Portal del Estudiante « : & serviosirtusles ¥ nicc
® Online
MENU PRINCIPAL — .
_ = Seguimiento de tus solicitudes
# Inicio
cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud
I Bienestar estudiantil <
2021000019 Constancia de Conducta Por pagar 10/02/2021 10:37
=
= ovie < 2021000020 Certificado de Estudios Por pagar 10/02/2021 10:48
A Registros Académicos < 2021000021 Boleta de notas Por pagar 10/02/2021 10:54
£ Seguimiento ’ 2021000022 Actualizacién de datos Por pagar 10/02/2021 11:04
2021000023 Constancia de Estudios Por pagar 10/02/2021 11:11
B caja <
2021000024 Duplicado de carné Por pagar 10/02/2021 11:18
AYUDA
I 2021000025 Record Académico Por pagar 10/02/2021 11:22 l
Preguntas Frecuentes

9. Convalidacion

9.1Haz clic en la opcién Convalidacion.

g‘gﬂ:;ﬁfma, Entorno de desarrollo O\ YERRY ROMEL
g VERRY ROMEL Portal del Estudiante « & Servicos irtusles —  lnico
® Online

Constancias especiales Constancias
" o vis o0

I Bienestar <
& one . | Certificados Carné
o Regitros scadémicos < wisinio©
Boleta de notas Record académico

iz nfo®
Actualizacion de datos Convalidacion

Descuento de mora

% Seguimiento <

. Mis inf
B cp ‘ 4s info ©

AYUDA

Preguntas Frecuentes

Copyright © 2019 Instituto Continental. Centro de Atencién
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9.2 Al seleccionar la opcion de Convalidacion interna, se muestra la informacién de

las consideraciones.
Institut :
(& Continental Entorno de desarrollo O\ YERRYROMEL
g YERRY ROMEL Portal del Estudiante # @ servcosvirtusles - #
® Online
_ B Creacion de Solicitud: Convalidacion
MENU PRINCIPAL
# Inicio ; o ) )
Convalidacion interna Convalidacion externa
I Bienestar estudiantil < Asignaturas Procedentes de otras instituciones

= ove <
4 Registros Académicos <
% Seguimiento <
B caja <

AYUDA

Preguntas Frecuentes

Copyright © 2019 Instituto Continental. Centro de Atencién

9.3 Al seleccionar la opcién de Convalidacion externa, se muestra la informacién de
las consideraciones.

Instituto = . O
(& Continental = Entorno de desarrollo O\ YERRY ROMEL
YERRY ROMEL ;
g Portal del Estudiante « @ SenviciosVinusles - #
® Online
_ B Creacion de Solicitud: Convalidacion
MENU PRINCIPAL
# Inicio PP )
Convalidacion interna Convalidacion externa
I Bienestar estudiantil < Asignaturas Procedentes de otras instituciones
= ovie <
A Registros Académicos <
* Seguimiento <
B caja <

Preguntas Frecuentes

Copyright © 2019 Instituto Continental. Centro de Atencién
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10. Descuento de mora

10.1Haz clic en la opcién Descuento de mora.

E stiwte = Entorno de desarrollo O\ YERRY ROMEL
g VERRYROMEL Portal del Estudiante « & Sevicios\irtusles ¥ nicc
® Online

Constancias especiales Constancias
# indo wisirio®

I Bienestar ianti <

& one . | Certificados Carné
A Registros Académicos < Mas info ©

% Seguimiento <

Boleta de notas Record académico
B caja <

Freguntas Frecuentes Actualizacion de datos Convalidacion
isinio®

Descuento de mora

Mas info ©

Copyright © 2019 Instituto Continental. Centro de Atencién

10.2 Selecciona las cuotas vencidas, escribir el motivo y finalmente haz clic en

Generar solicitud.

Instituto = £
(& Continental Entorno de desarrollo A EDUARDO ANDREE
EDUARDO ANDREE Portal del Estudiante # servicios virtuates @ senvicos Virtusles - ¥ Inicio
@ online
B Creacién de Solicitud: Descuento de mora
. Solicito Descuento de mora
@ Inicio
1 Bienestar estudiantil < Cuota(s) vencidas Periodo Seccion Cuota Fechadecargo Pension(S/.) Mora(S/.) Deuda Total(S/.)
2016-2 B02CM1  4ta. Cuota 04/12/2016 275.00 32.00 275.00
= oviE <
A Registros Académicos < .
Por el siguiente Debido a problemas econémicos solicito descuento.
o . motivo
<. Seguimiento <
B Caja <
Solicito derivar a quien corresponda.
Preguntas Frecuentes Cancelar Generar solicitud
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10.3 Se mostrara el mensaje confirmando la generacion de tu solicitud con el detalle.

E otuto = Entorno de desarrollo @\ EDUARDOANDREE
3 EDUARDO ANDREE Portal del Estudiante « @ Servicos Virtunles A
@ Online

B Descuento de mora - Resumen de la Solicitud

MENU PRINCIPAL
VS

Solicitud registrada con éxito

# Inicio

Cédigo de Solicitud: 2021000031
W s janti < A .
I Bienestar estudiantil Cédigo de estudiante: 1318031
= oviE < Documento; Descuento de mora
A Registros Académicos < Descripcién de la solicitud: Debido a problemas econémicos solicito descuento.
.. Fecha envio solicitud 02/03/2021 04:50:49
% Seguimiento <
Estado de solicitud: La solicitud ha sido registrada.
B Caja <

AYUDA

Preguntas Frecuentes

10.4 Para poder visualizar el estado de tu solicitud, haz clic en la opcién Seguimiento.

(& ostitute | = Entorno de desarrollo £\ EDUARDO ANDREE

a o OREREE Portal del Estudiante & @ Servicios Virtuales - #
@ Online

= Seguimiento de tus solicitudes

@ nicio Cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud

T Bienestar estudiantil < | 2021000031 Descuento de mora Registrado 02/03/2021 04:50

& oviE <

4 Registros Académicos <

% Seguimiento < I

B Caja <

Preguntas Frecuentes

nicio

11. Etapasde las solicitudes

11.1Por pagar: El estado indica que aln no se ha realizado el pago, debe realizar el
pago antes de las 72 horas de haber generado la solicitud, sino serd Cancelada.
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Instituto = 2 H
& Istiwto = Entomo de desarrollo 8 EDUARDOANDREE
EDUARDO ANDREE i
Portal del Estudiante « &
@ Online
= Seguimiento de tus solicitudes
# Inicio Py e s . . e T
Codigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud

1 Bienestar estudiantil < 2021000031 Descuento de mora Registrado 02/03/2021 04:50
= OVIE < 2021000032 Constancia de Estudios 02/03/2021 04:59
A Registros Académicos <
% Seguimiento <
B Caja <

Preguntas Frecuentes

11.2 Por atender: Este estado indica que la solicitud estéa pendiente de ser atendida
por la oficina administrativa.

=  Entorno de desarrollo 68\ EDUARDOANDREE  §

Portal del Estudiante &«

@ Servicios Virtuales ~ #Ir

= Seguimiento de tus solicitudes

Cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud

2021000031 Descuento de mora Registrado 02/03/2021 04:50

2021000032 Constancia de Estudios 02/03/2021 04:59

11.3 Por entregar: Este estado indica que la solicitud ya ha sido atendida y esta
pendiente de ser entregada por la oficina administrativa.

= Entorno de desarrollo 6@\ EDUARDOANDREE  §

Portal del Estudiante & @ Servicios Virtuales

# nicio

= Seguimiento de tus solicitudes

Cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud

2021000031 Descuento de mora Registrado 02/03/2021 04:50

2021000032 Constancia de Estudios 02/03/2021 04:59




E Instituto

Continental

11.4 Finalizado: Este estado indica que la solicitud ya ha sido entregada por la oficina
administrativa.

= Entorno de desarrollo 63\ EDUARDOANDREE

Portal del Estudiante &

@& Servicios Virtuales A Ir
i= Seguimiento de tus solicitudes

Cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud
2021000031 Descuento de mora Por entregar 02/03/2021 04:50

Constancia de Estudios 02/03/2021 04:59

2021000032

11.5 Cancelado: Este estado indica que la solicitud ha sido cancelada porque no se ha
realizado el pago dentro de las 72 horas de haberse generado la solicitud.

= Entorno de desarrollo

Portal del Estudiante &«

@ Servicios Virtuales ~ # Inicio

i= Seguimiento de tus solicitudes

Cédigo de solicitud Tipo de solicitud Estado Fecha de solicitud
2021000031 Descuento de mora Por entregar 02/03/2021 04:50
2021000032

Constancia de Estudios 02/03/2021 04:59
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